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Administration de TeamChat

Introduction

Ce document est une aide a la mise en place et a la configuration de TeamChat.
TeamChat est un outil de communication et de collaboration pour les projets d'équipes.

TeamChat permet d'organiser des discussions par sujet dans des "salles" de discussions privées ou
publiques, de partager des fichiers, de créer des réunions ad hoc.

Les principales fonctionnalités de TeamChat :

e Conversations en temps réels entre utilisateurs

e Participation d'invités externes gratuitement

e Démarrage de WebMeetings

e Création d'événements nouveaux

e Chargement de tous fichiers (images, tableaux, documents, textes...)
e Partage de liens

e Salles de discussions privées ou publiques

e Gestion de groupes avec plusieurs salles de discussions

e Archive des conversations toujours accessibles

e Possibilité d'épingler ou de commenter a volonté les contenus

e D'autres fonctions sont prévues...

TeamChat nécessite une licence spécifique pour tous les utilisateurs du serveur.
TeamChat est accessible de n'importe ou grace au client TeamChat de l'interface WebClient.

Il est aussi accessible a partir d'un client spécifique TeamChat Desktop qui permet de se connecter
a de multiples comptes et de travailler simultanément avec eux.

Il est encore accessible a partir d'une application mobile disponible sur i0S et Android. Cette FAQ
donne quelques indications pour son utilisation.

Les salles de discussion sont accessibles a des invités qui ne font pas partie des comptes du
serveur.
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Généralités

La fonction TeamChat peut étre validée ou non pour tout compte de type groupe ayant un dossier
public. Lors d'une mise a jour a partir d'une ancienne version, les groupes avec dossier public
obtiennent automatiquement le droit a TeamChat. Il est aussi validé par défaut sur le groupe public
créé par défaut sur une nouvelle installation.

TeamChat ne fonctionne correctement que si la base de données GroupWare utilise MySQL, MSSQL
ou Oracle. TeamChat ne peut étre validé si la base GroupWare est SQLite.

La licence doit étre active, cela est visible dans la console d'administration dans Aide -> Licence.
Une licence d'essai de 30 jours est fournie sur une nouvelle installation.

Les API TeamChat fonctionnent en HTTPs, le certificat serveur doit donc étre valide et au moins
accepté par les navigateurs.

Si ces conditions sont vérifiées, TeamChat peut étre géré soit par la console d'administration
IceWarp, soit par le WebAdmin (https://<serveur>/admin) avec un compte administrateur.

Les échanges TeamChat sont stockés dans la base de données GroupWare. Les piéces jointes
TeamChat sont stockées avec les autres piéces jointes dans le répertoire Mail de chaque compte.

Activer/Désactiver TeamChat

Voici les différentes possibilités pour activer et désactiver TeamChat.

© DARNIS Informatique / IceWarp France
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Les stratégies du domaine

Sur la console d'administration, aller dans Domaines & Comptes -> Gestion -> <domaine> ->
onglet Stratégies -> option TeamChat
Cette option s'applique a tout le domaine

Attention : Les options GroupWare et WebDAV doivent nécessairement étre aussi activées.

Domaines et Comptes

v @ iwdemo fr iwdemo fr
v - & Utilisateurs
..... & apha Domaine Limtes Stratégies Appareils Options Alias M
----- % arthur Services
----- e beta M Archive
..... & charie M Messagerie instantanée
..... & charlotte M VoIP
..... & francois L1FTP
- [C1SMS
----- e isalie =
lllll e WM Anti-Virus
& jean =ik
' ) M Anti-Spam
..... ) — P
.., |os§phlne [_] Quarantaine
""" & Mane M GroupWare
..... @ -4 ke
G. romane M WebDAV
> -« Groupes V! Appels TeamChat
-4 Ressources y
----- & Listes de diffusion || WebDocuments
2= Serveurs de listes A At
_____ ita T
----- &' Comptes distants M Outlook Sync - Clé d'activation
..... ~ Routes Statiques M Client Desktop - Clé d'activation
& i e .

Par le WebAdmin, aller sur Domaines & Comptes -> Liste de domaines -> <domaine> ->Propriétés

IWDEMO.FR

Comptes (4)

Propriétés

Limites

Reégles

Appareils mobiles

Marque blanche

Standard v EMAILCIBLE
Email cible

VALEUR

valeur

VERIFICATION MOT DE PASSE

Détaut v Mot de passe

ENREGISTRER

@ VAUIDATION EN DEUX ETAPES

@ CARNET PARTAGE MESSAGERIE INSTANTANEE

CARACTERISTIQUES DU
DOMAINE

EAAIL_DE PADMINICTRDATENIR

CARACTERISTIQ...
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Puis Caractéristiques -> Paramétres Systéme sélectionner TeamChat :

\N/
A

FONCTIONNALITES
Fonctionnalités

Parametres Systeme
TeamChat
TeamChat est un outil de collaboration
moderne pour un travail d'équipe et

pour mieux gérer les projets. Rester
connecté avec les autres membres de ()
I'équipe, démarrer les conversations

autour d'un sujet, partager des fichiers

ou créer les réunions.

L'option TeamChat peut étre validée (couleur foncée) ou non validée (couleur claire)

Les stratégies des comptes

Sur la console d'administration aller dans Domaines & Comptes -> Gestion -> <domaine> ->
<compte> -> onglet Stratégies -> option TeamChat
Cette option s'applique au compte seulement.

Attention : Les options GroupWare et WebDAV doivent nécessairement étre aussi activées.

Domaines et Comptes

v @ iwdemo fr francois francois@iwdemo fr>
v - & Utiisateurs
----- & alpha Utiisateur Groupes Carte de viste Limites Stratégies
""" % arthur Services
R+ beta i SMTP
- g Charlie ~ POP3 / IMAP
..... & charlotte M Archive
----- & francois M WebClient ;
@ -t ~ Messagerie instantanée
~ qp isalie Z VolP
» s
& €an i FTP
----- 2, josephine £ SMS
AAAAA % marius [:2 Anti-\ﬁlus
gy rOMane R;/ Anti-Spam
e Groupes I Quarantaine
-4 Ressources / GroupWare
--B4| Listes de diffusion M WebDAV
22 Serveurs de listes j .?_ppela;l'eam%at
-4 Exécutables /I TeamChat
i.. 8" Comntes distants b WebDocuments
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Par WebAdmin, aller sur Domaines & Comptes -> Liste de domaines -> <domaine> -> Comptes ->
<compte> -> Informations -> Fonctionnalités -> Paramétres Systéme et sélectionner TeamChat :

SERVICES

Fonctionnalités
TeamChat

Paramétres Systeme TeamChat est un outil de collaboration moderne

pour un travail d'équipe et pour mieux gérer les

projets. Rester connecteé avec les autres ‘:)
membres de I'équipe, démarrer les

conversations autour d'un sujet, partager des

fichiers ou créer les réunions

L'option TeamChat peut étre validée (couleur foncée) ou non validée (couleur claire)
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Le service TeamChat

Sur la console
d'administration aller
dans Systéme ->
Services -> onglet
Général -> ligne
TeamChat

Par un clic droit sur la
ligne, un menu apparait
qui permet d'Arréter ou
de Démarrer
I'application.

Cette option s'applique a
tout le serveur.

=1.&3 Domaines & Comptes
Domaines et Comptes
Paramétres Globaux
Stratégies
Comptes invités
=¥ Systéme
Services
Connexion
Joumaux
3% Outils
Stockage
Certificats
Avancé
=54 Email
Général
Sécurité
Regles
Archivage
Téléchargement ETRN
® Messagerie Instantanée
=4 VoIP
B sms
@ Web
Ba Frp

~

8

Geénéral  SmartDiscover
Nom Etat

Communication
® SMTP Démarmé
@ POP3 Démané
® IMAP Démamé
@ Messagerie Instantanée Démamé
@ VolP Démamé
® sms Amété
® Web Démaré
@rTP Arété
@ SOCKS Démame
@ Minger Amété
® LDAP Arété
@ SNMP Amété

Collaboration
@ GroupWare Démaré
@ Notffication GroupWare Démamé
@ WebClient Démame
@ WebDAV Démanmé
@ Appels TeamChat Démamé
@ TeamChat Démamé
@ WebDocuments Amété
@ Recherche nlein texte Amété

Ce service peut aussi étre gérer sous WebAdmin, il faut aller sur la page d'ouverture ou le "Tableau
de bord" puis Etat des Services ; ouvrir la section "Collaboration" puis le menu devant TeamChat :

Collaboration

@® GroupWare

Démarré depuis:
Connexions:

Données:

@® WebDAV

Démarré depuis:
Connexions:

Données:

3 jours 01:15:34
3
15.25 Mo

3 jours 01:15:32

@® Notification GroupWare

Démarré depuis:
Connexions:

Données:

@® TeamChat

Démarré depuis:
Connexions:

Données:

3 jours 01:15:32

= @® WebClient

Démarré depuis:
- Connexions:

- Données:

3 jours 01:15:34

15.25 Mo
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Les URL de SmartDiscover

Sur la console d'administration aller dans Systeme -> Services -> onglet SmartDiscover les Url
doivent étre en https, les hotes indiqués doivent avoir un certificat valide et les extensions doivent
étre indiquées explicitement :

Services

General SmartDiscover

Collaboration APl URL: lhttps -//mail iwdemo fr/collaboration/

Public Hostname: |mai|.iwdemofr| |
Services
SMTP: |mai| iwdemo fr | \MStandafd v|
POP3: lmail iwdemo fr | { Standard v ‘
IMAP: lmail iwdemo fr | [ Standard v ‘
XMPP: lmail iwdemo fr | [ Standard v ‘
SIP: lmail iwdemo fr | [ Standard “ |
URL
MobileSync (Active Sync): lhttps ://mail iwdemo fr/Microsoft-Server-Active Sync |
SyncML {OMA DS}): Ihttps://mail iwdemo fr/syncml/ |
WebDAV & SmartAttach:  |https://mail iwdemo fr/webdav/ |
WebClient: lhttps ://mail iwdemo fr/webmail/ |
WebAdmin: Ihttps://mail Jiwdemo fr/admin/ I
Free / Busy: lhttps://mail.iwdemo frifreebusy/ ]
Intemet Calendar: Ihﬁps://mail Jiwdemo fr/calendar/ |
SMS: Ihttps://mail iwdemo fr/sms/ |
Anti-Spam Reports: |https://mail.iwdemo.fr/repons/ |
Install: |https://mail iwdemo fr/instal/ |
TeamChat APl URL: Ihltps://mail.iwdemo.fr/teamd1atapi/ |
|
|

Conference AP| URL: Ihttps://mail.iwdemo fr/conference/

© DARNIS Informatique / IceWarp France
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Les groupes TeamChat

Par la console d'administration, pour créer un TeamChat il faut créer un groupe puis aller sur le
groupe (Domaines & Comptes -> Gestion -> <domaine> -> Groupes -> <groupe>).
Cliquer sur "Créer un dossier public" puis sur "Autoriser TeamChat"

Domaines et Comptes

v @ iwdemo fr <groupetc @iwdemo fr>
v - & Utiisateurs
""" & alpha Groupe Membres Message Options Régles
----- & arthur Groupe
----- 2 beta '
- Alias : Igroupetc ]
----- & chariie
..... & charotte Description : | |
----- & francois Mo l l
----- & isalie
""" % jean Dossier public
""" - 1 |os§ph|ne Créer un dossier public
----- & marius
,,,,, & romane Nom du dossier : lgroupetc @iwdemo fr ‘
v g‘oupes . [[] Ne pas remettre le coumier aux membres, le déposer dans le dossier partagé
&, groupetc
..... &, publicfolders Autoriser TeamChat
4% Ressources z
--B4) Listes de diffusion Bote.

Dés l'autorisation de TeamChat, une salle de discussion appelée "TeamChat" est créée.

La salle TeamChat pourra étre renommée par un membre du groupe ayant les droits de renommage
des dossiers.

© DARNIS Informatique / IceWarp France
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Par WebAdmin, aller sur le bouton " " puis "Nouveau groupe" :
CREER NOUVEAU GROUPE X
NOM DU GROUPE
ALIAS
Alias @iwdemo.fr

ENREGISTRER ET NOUVEAU ENREGISTRER

Dans Informations -> Partage du groupe cliquer sur Créer un dossier public et Activer TeamChat :

< GROUPETC@IWDEMO.FR ENREGISTRER

NOMBRE MAXIMUM D’ENVOIS PAR MINUTE
Informations

Nombre maximum d'envois par minute

Limites

Membres

TEAMCHAT

@ scrverTeAmcHAT

Activer la création des salles de discussion privées et publiques pour ce groupe.

© DARNIS Informatique / IceWarp France
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Les membres de TeamChat

Il faut d'abord que le systéme, le domaine et les comptes qui seront inclus dans le groupe vérifient
les conditions indiquées dans le paragraphe précédent.

Créer ensuite le groupe avec les paramétres indiqués dans le paragraphe précédent et y inclure des
membres.

Les Membres

Les membres du groupe sont les comptes qui verront la salle de discussion TeamChat, les non-
membres ne la verront pas et ne pourront donc pas y avoir acces.

Par |la console d'administration, les membres s'ajoutent par I'onglet Membres du groupe

Domaines et Comptes

v @ iwdemo fr A | | <groupetc@iwdemo fr>
v - & Utilisateurs
- &% alpha Groupe Membres Message Options Régles
- &y arthur o ;
& beta emore Paramétres
& charlie e
& charlotte ¥ Sélectionner un article O X
- oy francois Article
@ i
? ;:‘: Domaine : iwdemo fr v | |Sélectionner Domaine
- & iosephine Type compte : | Utiisateur v
® :
ry Mo Filtre - X | | Sélectionner Compte
& romane
v - & Groupes Atticle Nom
et
i‘ group 5 & alpha@iwdemo fr Alpha
Ak putkc ioders & arthur@iwdemo fr arthur
o [}l R Ll
4 Hemourcos & beta@iwdemo fr Beta
B4 Listes de diffusion r !
22 Serveurs de listes & charie@iwdemo fr charlie
L+ Exécutables & charlotte@iwdemo fr Charlotte
&' Comptes distants & francois@iwdemo fr francois
-~ Routes Statiques & isalie@iwdemo fr isalie
- M Notifications - & jean@iwdemo fr Jean T
--[E]| Catalogues v & iosephine@iwdemo fr Josephine

Et le bouton Ajouter.
Il est possible d'ajouter un domaine entier ou un autre groupe.

Note : Les membres d'un groupe sont nécessairement des comptes du serveur en question. Des
utilisateurs externes peuvent étre ajoutés, ce sont des comptes invités qui sont traités plus loin.

© DARNIS Informatique / IceWarp France
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Par WebAdmin, il faut aller sur la section Membres du groupe et faire "Ajouter Membres" :

— + ( lﬁ' Jean

& jean@iwdemo.fr

<« GROUPETC@IWDEMO.FR

Informations LISTE DE MEMBRES

Veérifier les membres du groupe, ajouter de nouveaux membres ou supprimer les membres existants. Pour supprimer un

Limites membre, cocher la case & gauche du nom et choisir I'action "Supprimer”.

Membres MEMBRES

[iwdemo.fr]

Les membres voient le groupe apparaitre dans leur colonne dossier TeamChat du WebClient :

A, Envoyerauserveur  + Créer v

==
& Inviter A Envoyer au serveur ® Plus
| i i Fvé i i
E— TeamChat salledediscussion  Documents  Evénements ~Membres T @ Notifications @)
Aujourd'hui

@ Groupes publics
fy Partagés avec moi
groupetc@iwdemd groupetc@iwdemo.fr 11:08

TeamChat = “groupetc@iwdemo.fr" a créé une salle de discussion

Le nom de la salle de discussion (TeamChat par défaut) peut étre modifiée par un compte ayant des
droits suffisants.

© DARNIS Informatique / IceWarp France
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Les droits de lecture, d'écriture et de modification des documents sont donnés par défaut.
Les autres droits doivent étre définis par I'administrateur.

Par la console d'administration, aller sur le groupe et cliquer sur le bouton Droits.
Sélectionner TeamChat puis cliquer sur "Droits..."

Domaines et Comptes

v @ iwdemo fr

v - & Utiisateurs
C & apha
- & arthur
- beta
..... & charlie

v -[@ groupetc@iwdemo fr

-2 Calendrier

oy Contacts

--[E] Documents

B4 Inbox

-3 Joumal

--[Z] Notes

--(©) Taches

v @ TeamChat
‘g TeamChat

<groupetc@iwdemo fr>
3 Droits - [TeamChat] X
Comptes
Compte Acces Ajouter
[groupetc@iwdemo fr] Inikzu Copier...
Supprimer
Compte : lgroupetc @wdemo 1] v| | Bouter
Droits : Ecriture it
Contrdle d'acces
Eléments Lire Ecrire [] Modifier [] Supprimer
Editer les documents
Dossier Lire Ecrire [CJRenommer  [] Supprimer
Administrateur[] Inviter [] Supprimer [] Administrer

Il est possible de modifier les droits de tout le groupe (ici groupetc@iwdemo.fr) ou de membres
individuels en les ajoutant a la liste (ou d'autres groupes...).

Les droits peuvent étre attribués au groupe TeamChat ou a la salle de discussion elle-méme

(TeamChat ici).
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Par le WebAdmin, il faut sélectionner les informations du groupe et cliquer sur "Droits"

< GROUPETC@IWDEMO.FR

Informations

Limites

Membres

PARTAGE

Activer cette option pour créer un dossier public pour le groupe.
Entrer un nom pour le dossier public et cliquer sur le bouton
"Droits” pour gérer les permissions a accorder aux membres du
groupe. Activer l'option pour créer un dossier public pour le
groupe. Entrer un nom pour le dossier public et cliquer sur le
bouton "Droits” pour gérer des permissions a accorder aux

membres du groupe.

@ CREER UN DOSSIER PUBLIC

A |
u dc ibli

PERMISSIONS ET DROITS

DROITS

ENREGISTRER

PARAMETRES AVANCES

Gérer les propriétés de la Global Address Liste (GAL)

W METTRE TOUS LES MEMBRES DANS LA GLOBAL ADDRESS LIST
7 (GAL)
Activer cette option pour créer une entrée pour chaque membre dans la

Global Address List (GAL).

AUTORISER LEXPORTATION GAL POUR LES AUTRES SERVEURS
DU DOMAINE DISTRIBUE

Le cas échéant, activer cette option pour utiliser une GAL distante dans
le cas d'un domaine distribué.

ORGANISER GAL EN CARNET D'ADRESSES HIERARCHIQUE (HAB)

Activer cett option pour créer une hiérarchie de dossiers avec le nom
d'un sous-groupe est le nom du dossier.

Faire "Afficher tous les dossiers" dans la fenétre qui s'ouvre et sélectionner TeamChat. La fenétre

suivante s'ouvre :

< TEAMCHAT

DROITS
[groupetc@iwdemo.fr] Ecrire
bt@darnis.com Ecrire
jean@iwdemo.fr Tous

X

<
® ® ®

Il est possible d'ajouter un nouveau compte et de modifier les droits du groupe et des comptes

ajoutés.
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Les comptes invités

Les membres d'un groupe sont forcément des comptes du serveur. Comme certains projets peuvent
inclure des membres extérieurs, il est possible d'inviter ces membres extérieurs appelés "comptes

invités" et de leur offrir une interface d'acces au TeamChat.

Procédure d'invitation d'un compte

L'invitation a une salle de discussion (ici TeamChat1) s'effectue par un des membres de cette salle
sur I'onglet Membres en cliquant sur "Inviter" (sur le WebClient) :

& Inviter
@ Groupes publics Adminig & Inviter
groupetc@iwdemo.fr
= x TeamChat
TeamChat = '
4

Envoyer invitation a

Membr¢ |

\ Motif d'invitation

’ Fermer

L Envoyer au serveur

@ Plus

Membres I @ Notifications @D

— [F 5

© DARNIS Informatique / IceWarp France
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Rentrer |'adresse email et cliquer sur "Inviter" en bas de la fenétre.
Un message est envoyé a cette adresse indiquant a I'utilisateur qu'il est invité a participer a une
discussion :

Invitation de la part de arthur@iwdemao.fr pour participer a Je 06/05/2021 12:19
une discussion de groupe

arthur (arthur@iwdemo.fr) Copier dans TeamChat

Invitation de la part de arthur@iwdemo.fr pour
participer a une discussion de groupe

Invitation pour rejoindre TeamChat !

arthur (arthur@iwdemo.fr) vous invite a rejoindre la salle
groupetc@iwdemo.ir - TeamChat

IceWarp TeamChat est un outil de collaboration moderne qui permet les
discussions de groupe, le partage de fichiers et [a planification des
réunions

Commencez par créer votre compte pour rejoindre le groupe de discussion

Créer un compte TeamChat

© DARNIS Informatique / IceWarp France
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En cliquant sur le bouton "Créer un compte TeamChat", une nouvelle fenétre du navigateur s'ouvre
contenant une fenétre comme celle-ci :

(DFR v
=
Se joindre a notre
TeamChat

arthur vous a invité pour rejoindre la salle
TeamChat TeamChat

Verifier mon adresse email

Qu'est-ce TeamChat ? »

L'utilisateur est invité a donner son nom et un mot de passe. Le compte invité est alors créé et le
message suivant s'affiche :

© DARNIS Informatique / IceWarp France
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(DR v
=
Vérifier votre email

Vérifier votre adresse email et utiliser
la™combinaison de votre adresse email
et mot de passe pour rejoindre™ et entrer
en conversation avec les autres
utilisateurs de la salle TeamChat
TeamChat

Succes
Vous avez rejoint |a salle TeamChat

Contacter administrateur »

Qu'est-ce TeamChat ? »

Il regoit un nouvel email lui indiquant la procédure a suivre pour se connecter :

Vérification du compte IceWarp TeamChat Je 06/05/2021 12:22

arthur (arthur@iwdemo.fr) Copier dans TeamChat

Vérification du compte IceWarp TeamChat

Merci de valider votre compte en cliquant sur le lien ci
dessous.

A partir de maintenant, pour se connecter au TeamChat, merci d'utiliser
I'email bertrand.mennesson@darnis.com ei |e mot de passe que vous
venez de creer.

Valider votre compte

et il peut se connecter avec son adresse email et le mot de passe renseigné précédemment sur le
serveur qui lui a permis de s'inscrire (une adresse du type https://<serveur>/webmail). Il peut aussi
se connecter par TeamChat Desktop ou sur son mobile.

© DARNIS Informatique / IceWarp France
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Interface TeamChat du compte invité

L'interface du compte invité sur le WebClient est la suivante :

& Inviter L. Envoyer au serveur © Plus

[ Tous I Récent I Archlve]

Hier
~ (1 Partagés avec moi
groupetc@iwdemc
TeamChat = groupetc@iwdemo.fr 12:45
“groupetc@iwdemo.fr" a créé une salle de discussion
Aujourd'hui

Jean 12:10

test

ainvité
Adresse email icewarp (icewarp@icewarp.fr)

L'interface est celle du WebClient mais seul TeamChat est accessible.

Ce compte peut accéder a la validation ou non des notifications :

Notifications @ )

et a la recherche, a ses données et ses paramétres :

TeamChat Salle de discussion  Documents ~ Evénements  Membres

P14 @ Notifications @)

icewarp

0% Paramétres

©)

(1]

Aide et raccourcis

Déconnexion
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Gestion des comptes invités

Les comptes invités sont invités par les membres du TeamChat mais un administrateur peut y avoir
acces et les gérer.

Le compte invité est visible dans les membres du TeamChat :

his Envoyer au serveur ~+ Créer v Cl] = J:l

& & Inviter 4 Envoyer au serveur @ Plus
2 Memb Notificati

’ ok ‘ Récent I R ] TeamChat embres v X @ otifications @D

v & Groupes publics Invités
En v groupetc@iwdemo.fr

jfesmGoat = icewarp@icewarp.fr
[=F]
Membres
Arthur =2 e Charlotte oa]

& o

Par la console d'administration, aller sur Domaines & Comptes -> Comptes invités
L'administrateur peut voir et modifier un certain nombre d'informations sur le compte et en
particulier, il peut modifier son mot de passe :

Trouver :|| I Comptes invités

=1&7 Domaines & Comptes v-@ [10"‘3""9 service icewarp <icewarp@icewarp fr>
Domaines et Comptes v e Utiisateurs -
Paramétres Globaux . & icewap@icewan| Utiisateur Carte de viste
Stratégies &, Groupes Utilisateur
Comptes invités Alias : icewarp_icewarp fr

=14¥ Systéme N° de téléphone : !
Services Nom d'utilisateur : icewarp @icewarp fr
Connexion -
Joumaux Pow. [lcewarp I

% Outils Description : l I

Stockage Mot de passe : lnnoou ‘
Certificats
Avancé DR

=4 Email Validation en deux étapes
Général Validation en deux étapes ~ Désactivé Réintialiser
Securite Authentification SMS :
Reéales
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Par WebAdmin dans Domaines & Comptes -> Comptes invités

DOMAINES & COMPTES

Liste de

NOM COMPTE
domaines (1)
Comptes invités @ Utilisateur {item::unpunied}
v @bt@darnis.com bt_darnis.com@##internalservicedomain.icew...

En cliquant sur le compte :

< BT@DARNIS.COM

Informations G EN ERAL

PRENOM

Carte de visite /\
bt@darnis.com \_/

NOM

v

)
il

®

T

DESCRIPTION

GERER LE MOT DE ..

17/02/2022 a 12:06:36

depuis I'IP IP inconnue

DERNIERE CONNEXION

Supprimer les comptes invités

Pour supprimer les comptes invités d'une salle de discussion, il faut se connecter avec un membre ayant
des droits de suppression et supprimer les invités dans I'onglet Membres (une petite croix apparait a droite
du compte).

Apreés cette opération, le compte n'est pas supprimé du serveur et peut étre réinvité.

Pour le supprimer complétement du serveur, il faut passer par WebAdmin dans I'onglet Comptes invités,
voir les deux images ci-dessus.

Il faut sélectionner le compte a supprimer et dans Choisir I'action, cliquer sur Supprimer.
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